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Datenschutzerklärung Schüco Operation Dashboard 
 
 
1. Erhebung personenbezogener Daten 
 
Wir freuen uns sehr über Ihr Interesse an dem durch die Schüco International KG (Schüco) 
betriebenen Schüco Operation Dashboard. Die Website bietet Ihnen individualisierte Steuerungs- 
Verwaltungs- und Servicelösungen im Bereich der Gebäudeautomation an.  
 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns wichtig. Daher informieren wir Sie auf dieser Seite 
darüber, welche personenbezogenen Daten wir von Ihnen erheben. Personenbezogene Daten 
sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, z.B. Ihr Name, Ihre Adresse, Ihre E-Mail-
Adresse und Ihr Nutzerverhalten.  
 
Unsere Website nutzt bei der Übertragung vertraulicher Inhalte eine SSL- bzw. TLS-
Verschlüsselung. 
 
Neben der rein informatorischen Nutzung der Website bieten wir weitere Leistungen an, die Sie 
bei Interesse nach Registrierung nutzen können.  
 
Dieses Dokument kann in PDF-Form heruntergeladen und archiviert werden: Zum Öffnen der 
wird das kostenfreie Programm Adobe Reader (unter www.adobe.de) oder vergleichbare 
Programme benötigt, die das PDF-Format ausführen. Das Dokument kann auch ausgedruckt 
werden.   
 
 
2. Verantwortliche Stelle für die Datenerhebung und - verarbeitung 
 
Verantwortlicher gemäß Art. 4 Abs. 7 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist 
 
Schüco International KG 
Bereich Gebäudeautomation 
Karolinenstraße 1-15 
33609 Bielefeld  
Deutschland 
Tel.: 0521 783-0 
E-Mail: info@schueco.com 
Website: www.schueco.com 
 
Die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten lauten: 
 
Schüco International KG 
Bereich Datenschutz 
Karolinenstraße 1-15 
33609 Bielefeld 
Deutschland 
 
Sollten Sie Fragen und Anregungen zum Datenschutz haben, können Sie eine E-Mail richten an: 
 
datenschutz@schueco.com 
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3. Ihre Rechte  
 
(1) Sie haben uns gegenüber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten:  
 
a) Recht auf Auskunft 
b) Recht auf Berichtigung  
c) Recht auf Löschung (Recht auf Vergessen werden) 
d) Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
e) Recht auf Datenübertragbarkeit 
f) Recht auf Widerspruch 
g) Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung 
 
(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.  
 
 
4. Erhebung personenbezogener Daten bei dem Besuch unserer Website  

 
(1) Bei der bloß informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder 
anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr 
Browser an unseren Server übermittelt. Sämtliche Datenerhebungen und -verarbeitungen 
erfolgen zu bestimmten Zwecken. Diese können sich aus technischen Notwendigkeiten, 
vertraglichen Erfordernissen oder Ihrem ausdrücklichen Wunsch ergeben.  

 
Bei Betrachtung unserer Website erheben wir folgende Daten, die für uns technisch erforderlich 
sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen und die Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten. 
Die Daten werden auch verwendet, um Fehler der Website zu beheben. Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung ist daher Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO:  
 

- IP Adresse 
- Datum und Uhrzeit der Anfrage 
- Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT) 
- Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)  
- Zugriffsstatus /HTTP-Statuscode 
- Jeweils übertragene Datenmenge 
- Website, von der die Anforderung kommt 
- Browser 
- Betriebssystem und dessen Oberfläche Sprache und Version der Browsersoftware 

 
(2) Darüber hinaus können Sie nach Registrierung die Inhalte unseres Schüco Operation 
Dashboards nutzen. Ihre Registrierung für das Schüco Operation Dashboard erfordert die 
Angabe personenbezogener Daten. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist hier der mit 
Ihnen abgeschlossene Nutzungsvertrag (Art. 6 Abs. 1 lit b) DSGVO). Es werden folgende 
personenbezogene Daten erhoben:  
 

- Vor- und Zuname 
- E-Mail-Adresse 
- Gebäudestandorte 
- Adressdaten (optional)  
- Telefonnummer (optional)  

 
Schüco richtet für jeden Nutzer, der sich unter www.schueco-operation-dashboard.com1 
anmeldet, einen passwortgeschützten Zugang zu seinen jeweiligen Inhalten ein. 
Zugriffsberechtigt auf die personenbezogenen Daten sind ausschließlich der sich selbst 
registrierende Nutzer sowie der in Namen eines Unternehmens handelnde Nutzer, der im Namen 
und in Vollmacht des Unternehmens handelt.   
 
                                                   
1 Bitte ergänzen 
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Im Rahmen der vorgehaltenen Funktionalitäten des Schüco Operation Dashboards ist nach 
Maßgabe des vorgesehenen Berechtigungskonzepts ggf. ein (abgestufter) Zugriff auf ihre Daten 
durch andere Nutzer möglich.  
  
(3) Bei Nutzung des Schüco Operation Dashboards können die angegebenen 
personenbezogenen Daten entsprechend der Nutzung der Anwendung ggf. anderen Nutzern der 
Website zugänglich werden.  
 
(4) Cookies 
Die Website verwendet teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner 
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot 
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf 
Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns 
verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende Ihres 
Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert bis Sie 
diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch 
wiederzuerkennen. 
 
Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden 
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder 
generell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des 
Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website 
eingeschränkt sein. 
 
Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur 
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen erforderlich sind, werden auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO gespeichert. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur 
Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklärung 
gesondert behandelt. 
 
 
5. Plugins und Tools  
 
Wir nutzen das Angebot von Google Maps. Dadurch können wir Ihnen interaktive Karten direkt im 
Dashboard anzeigen und ermöglichen Ihnen die komfortable Nutzung der Karten-Funktion. Durch 
den Besuch auf der Website erhält Google die Information, dass Sie die entsprechende 
Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhängig davon, ob Google ein 
Nutzerkonto bereitstellt, über das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn 
Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die 
Zuordnung zu Ihrem Profil bei Google nicht wünschen, müssen Sie sich vor Aufruf einer Karte 
ausloggen. Google speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie für Zwecke der 
Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche 
Auswertung erfolgt insbesondere (selbst für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von 
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks über Ihre Aktivitäten 
auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser 
Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an Google richten müssen.“ Die Nutzung 
von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote 
und der bedarfsgerechten Anzeige der für Sie in Frage kommenden Schüco-Vertriebspartner. 
Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Weitere 
Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google 
Maps erhalten Sie in den Datenschutzerklärungen. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen 
zu Ihren diesbezüglichen Rechten und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutze Ihrer 
Privatsphäre: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. Google verarbeitet Ihre 
personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US Privacy Shield 
unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.Google Maps wird betrieben von 
der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA 
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6. Löschung und Sperrung von personenbezogenen Date n 
 
Ihre Daten werden gelöscht, sobald Sie für die Erfüllung des Zwecks zu dem sie erhoben wurden, 
nicht mehr erforderlich sind. Bei rein informatorischer Nutzung der Website wird die IP-Adresse 
nach spätestens 7 Tagen von allen Systemen, die im Zusammenhang mit dem Betrieb dieser 
Website verwendet werden, gelöscht. Einen Personenbezug können wir aus den verbleibenden 
Daten nicht mehr herstellen.  
 
Ihre zur Nutzung des passwortgeschützten Bereichs erforderlichen Daten werden gelöscht, 
sobald sie für die Erfüllung des Zwecks, zu dem sie erhoben wurden (im Rahmen des 
Vertragsverhältnisses) nicht mehr erforderlich sind. 
 
 
7. Datenweitergabe an Dritte 
 
(1) Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nicht, außer es besteht eine gesetzliche 
Verpflichtung (z.B. Strafverfolgungsmaßnahmen). 
 
(2) Teilweise bedient sich Schüco externer Dienstleister, um Daten zu verarbeiten. Hierzu gehört 
auch der Cloud-Dienstleister.   
 
Diese werden von Schüco sorgfältig ausgewählt und schriftlich beauftragt. Sie sind an die 
Weisungen von Schüco gebunden und werden regelmäßig kontrolliert. Die Dienstleister werden 
diese Daten nicht an Dritte weitergeben. Eine Datenverarbeitung durch Dienstleister erfolgt 
ausschließlich innerhalb der EU.  
 
 
 
 
Stand: Februar 2019 


